
Transformation Numérique 

des entreprises

Jean Luc Deixonne – tous droits réservés – 2017



Informatique, SI, Numérique…/

…/  Une continuité  technologique
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Année 60 : « Application batch programmée par domaine »

IBM - Automatisation 

Année 70 : « Temps Réel », « Progiciel »

IBM - Productivité

Année 80 : « PC & Bureautique »

Microsoft/Oracle – Client serveur 

Année 90 : « Unix », « ERP/PGI »

SAP – SOA - Efficience

Année 00 : « WWW »
Amazon – ecommerce – Apple – Nvx BModel

Année 10 : « NUMERIQUE»

GAFA - Notoriété
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Année 2020 : « ????»

????

Informatique

S.I

Numérique



Informatique, SI, Numérique…/

…/  Un nouveau modèle
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Révolution

Industrielle

1750 - 1870

Période

Moderne

1870-2000

Révolution 

Numérique

2000-2070 ?

DATA, DATA, DATA



Informatique, SI, Numérique…/

…/  Mutation Planètaire
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Bouquet de       

technologies

« NUMERIQUE »

Numérisation 

GALOPANTE

Avec l’IoT

DATA
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Mature En 

croissance

Développe

ment

Omnicanal Cloud IoT

Réseaux 

sociaux Big Data

IA, Machine 

/Deep

learning, 

interaction 

emotionnel

Géolocalisat

ion

Réalité 

Virtuelle

Augmentée

Blockchain

Mobilité Impression 

3D

Hologramme

Dématérialis

ation

Web
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…/ Nvx métiers
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DIGITAL DATA

IA MGT

DemainHier Après D.
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…/ Nouveaux Métiers

Re engéniering des 

processus end to end

Automatisation
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TOUS

1 : pas de changement

2 : nouvelles notions

professionnelles

3 : remplacement  d'un pan 

entier de l'activité

4 : changement de métier

1

2

3

4

4

3

2

1

1 2 3 4

4 3 2 1

1 : changement d'ergonomie

2 : fonctionnalités supplémentaires

3 : remplacement d'outils par un outil intégré

4 : nouvelle logique d’utilisation

Outil

1 : changement personnelle

2 : changement de l'équipe

3 : changement 

transverse

4 : refonte des processus

(reengineering)

Organisation Métier

1 : renforcement

2 : ajustement

3 : remise en cause

4 : bouleversement

Culture



SI & Transformation d’entreprise…
… Un nouveau modèle économique 
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Stratégie Efficience

Métier

Client

Technique

Obligatoire

Du LOCAL 

Au

GLOBAL

Du

PRODUIT

AU

SERVICE

Du

TRANSACTIONNEL

À l’

INTERACTION

MODELES

Modèle basé sur 

le redessin des 

frontière 

concurrentielles

Modèle basé 

sur la 

digitalisation

des produits et 

service
Modèle basé sur 

la collaboration
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Rupture des business model  …

… Modèles de transformation
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Mature En croissance En développement

Tourisme

Media

Télécom Secteur public Construction

Divertissement Industrie 

Automobile

Santé / 

Agriculture

Banque de détail Construction & 

ingénierie

Aerospatiale

Distribution  

biens de grande 

consommation

Industrie 

manufacturière

Défense et 

Sécurité

Industrie des 

services

Pétrole et Gaz

Enseignement 

supérieur
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Media
Telecom

Divertissement

Tourisme

GAFAM



Transformation des entreprises …/

…/ En résumé
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Client 

centrix

pour 

structurer 

l’entreprise

Automatisation

Flexibilité

Efficience pour 

etre compétitif

EDUCATION : Sensibilisation – Formation – Gestion du 

changement

Nouveaux 

processus 

/Business model 

pour développer le 

CA

IT / IS : Cloud, Nvlls technos, automatisation 

Pratiques Innovantes : Lean Mgt, Methodes Agiles, 

DevOps

Data driven

pour reagir

vite

Un plan, une structure, des KSF et des outils pour  

transformer toute l’entreprise
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Avertissement  …

… Propriété Intellectuelle   

Ce support de formation  et ses composants est la propriété de 

Jean Luc Deixonne et constitue une œuvre au sens des 

articles L.111.1 et suivants du code de la propriété intellectuelle.

Toutes les reproductions papier ou électronique sont autorisées 

sous réserve qu'elles soient strictement réservées à un usage 

personnel excluant tout usage à des fins publicitaires et/ou 

commerciales ou après en avoir obtenu l'autorisation de Jean 

Luc Deixonne.

Toutes les marques , logo, sites Web cités ou utilisés sur ce 

support sont la propriété de leur éditeurs respectifs.
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