ERP
Proposition de Valeur

Extrait séminaire sur les ERP

Jean Luc DEIXONNE
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FIABILITE

* L ’unicité
» Référentiel unique
* Contrbles en temps réels
* Réduction d’info a
contréler

* Visibilité et tracabilité

COMPETITIVITE

* Harmonisation process
* Nouvelles fonctionnalités
* Réorganisation

*Aptitude a évoluer
*Réduction du nombre de
systemes hétérogenes

*Suppression des ressaisies
*Suppression des
réconciliations

« Utilisation réduite du
papier
*Disponibilité des
informations
bleaux de bord

* Saisies d ’infos a la source
» Mise a jour en temps réel

* Disponibilité immédiate

* Interro multi-criteres

PRODUCTIVITE

S

REACTIVITE

e

Piloter un Projet ERP — Dunod — Le cercle vertueux d’'un information intégrée
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Besoins / Solution

Intégration fonctionnelle

http://global.sap.com/community/ebook/2011 BAIO/fr/mp4/P_Business_One - Take Your Business to the Next Level - French.mp4
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Multi-Sociétés / Multi-Sites / Multi-Langues / Multi-Devises



http://global.sap.com/community/ebook/2011_BAIO/fr/mp4/P_Business_One_-_Take_Your_Business_to_the_Next_Level_-_French.mp4

ERP : De I'en




Besoins / Solution

Les bonnes
décisions au
bon moment

par les
opérationnels
L’harmonisatio
n et le controle
des pratiques
Fonctions de BI

Couverture de

I’ensemble des
domaines
Intégration

fonctionnelle
et organisationnelle
. Décloisonneme
nt de

lentreprise

Suppression
des interfaces
Référentiel

unique
Pérennité des
applications

ACCROITRE
LA PERFORMANCE

Stratégie / Processus de décision

PRODUCTIVITE
EFFICIENCE

Management / Cohérence - Agrégation

LA SURVIE

Opération / Transactionnel

Tableaux de bord

Simulation

Gestion des alertes

ttps://www.youtube.com/watch?v=iliSEfIRwWAs

Gestion d’activité

Planification

Optimisation

https://www.youtube.com/watch?v=5LhNTLMFEnc

Execution

Transactionnel
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https://www.youtube.com/watch?v=ili5Ef1RwAs
https://www.youtube.com/watch?v=5LhNTLMFEnc
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Appification
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/Social Media )
—~

Vvirtualisation
Objets

EEFICIE : | C F communiquant

Back Office
Efficience

PRODUCTIVITE AV

Consumeérisation
de I’'informatique
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Piloter le SI — Dunod : Synergie des nouvelles technologie
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TYPE / BENEFICES QUALITATIFS AUTRES FINANCIERS
e Controles de Capacité de maitrise | FRAIS DE PERSONNEL
cohérence et d’évolution du SI e Suppression des taches
renforcés et a la Réduction des tiches de réconciliation,
source. a faible plus-value corrections,
PRODUCTIVITE e Intégration entrainant la consolidations
ADMINISTRATIVE fonctionnell'e satisfaction du e Economie de temps de
entre domaines personnel traitement sur des taches
(classement du plus e Référentiels Qualité des automatisables
directement imputable a harmonisés a informations COUT de
PERP a ceux qui P’intérieur d’un transmises entre FONCTIONNEMENT

nécessitent une action de périmetre services au profit
changement) analytique ou d’un fonctionnement
organisationnel par processus
e Coiits évités dii a Réduction des temps
la non qualité. de cycle opérationnel,
OPERATIONNELS ¢ Introduction de de cloture et de

(classement du plus
directement imputable a
PERP a ceux qui
nécessitent une action de
changement)

nouvelles
fonctionnalités.

e Maitrise de
I’ensemble des
processus.

e Centralisation et
relocalisation de
fonction.

e Modification des
processus de
travail.

reporting financier
entrainant la
satisfaction des
acteurs internes et
externes

Réduction du délai de
traitement client
entrainant la
satisfaction des clients

e Centralisation,
harmonisation des
techniques, réduction du
parc applicatif

e Optimisation des coiits de
maintenance

COUT de CAPITAL

e Stock

e Achat

AUGMENTATION DES
VENTES

ACCROISSEMENT DE LA
MARGE

PILOTER UN PROJET ERP — DUNOD : CLASSEMENT ET CARACTERISATION DES DIFFERENTS BENEFICES
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Purchase

Finance T Demand Manuf Order
To Mgt O [N To Suppl To Cash
g PPY L | To stock |
DEVELOPPEMENT Connaissance
L Client : RS
Optimisation
= Centre de —{ Supply-Chain [ Cﬂossi?nal
Service Achat [—{ (international) |— pselling
Centre de , ( ) ecommerce
Service Finance Place de Marché Maitrise des
. Sélection
TRANSFORMATION Dvlp de Not'atior? et Prl)_( d(: produit/Cde
la performance Sélection revien rentable
HARMONISATION DES PRATIQUES ENTRE SITES / ETABLISSEMENTS / /SOCIETES
Devipdu [ | Consolidation ™7 Optimisation [ =
Ctl de gestion du CA / Capacite Du réseau CRM, SFA ...
o de négociation.
Automatisation Control des Respect des engagements
EFFICIENCE des traitement Procédures Maitrise deq stpbcks, des prévisiop, fle IATP /
de consolidation (achat hors prod) Disponible alla yente, Optimisatioh des stocks
INTEGRATION : .../...PIC/SOP/MRP.../... FRONT/BACK OFFICE .../... REFERENTIES
FED de. O Maitrise des
CorL:rs]:)qliLcliZtion Réduction Optimisation manquants Configuration
PRODUCTIVITE automatique famille articles Préparation Fréquence Maitrise du
o et fournisseurs Et reappro des MRP en risque
Automatisation des entrepots Temps réel client/cde

écritures, intercoj—

QUELQUES EXEMPLES FREQUENTS




Stratégie

Technique

Piloter le SI — Dunod : De I’avantage concurrentiel a 1’obligation
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